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Aviso legal

La calidad de la conexion de este
producto puede verse alterada

por distintas modificaciones de la
arquitectura IP en la que funciona.
Estas modificaciones pueden ser, de
forma no limitativa, un cambio de
equipo, una actualizacién de software
o una configuracién, actuaciones

en los equipos de su operador o en
cualquier otro equipo multimedia
como una tableta, smartphone, etc...
Android™y Google play son marcas
registradas de Google Inc. IOS™

es una marca registrada de Cisco
Systems Inc.

Wi-Fi es una marca registrada por
Wireless Ethernet Compatibility
Alliance. WPS (Wi-Fi Protected
Setup) es una norma creada por la Wi-
Fi Alliance. La instalacion y el uso de
la cdAmara deben estar conformes con
la legislacion local.

Debe respetar la privacidad e
intimidad de los demas. Queda
prohibido grabar la via publica o las
propiedades aledaias.

También debe informar por escrito
alas personas que trabajen en
casa (enfermera, nifiera...) de que
es probable que sean filmados
momentaneamente durante su
actividad profesional.

Para obtener mas informacion,
consulte las guias de televigilancia
editadas por la CNIL.

Procesamiento de datos

La adquisicidon de su camara
conectada implica la aceptacién de la

ejecucion del procesamiento de datos.

DELTA DORE utiliza una plataforma
de nube para prestar el servicio de
procesamiento de datos.

Las secuencias grabadas por la
camara no serdn almacenadas en
ninglin momento por la plataforma
que ofrece este servicio.

Los videos se almacenan y cifran
Unicamente en la tarjeta SD de
lacdmaray solo son accesibles
mediante su cuenta personal a través
de la aplicacion Tydom.

El uso de la cdAmara necesita

la aplicaciéon Tydom,

disponible en Google play y
h App Store.

Debido a la evolucion de las normas y del material, las caracteristicas indicadas
en el texto y las imagenes de este documento sélo nos comprometen después
de haber sido confirmados por nuestros servicios.
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Las cdmaras Tycam 1100 Indoor y Tycam 2100 Outdoor estan equipadas con
una nueva generacién de sensores de alta resolucién que ofrecen una imagen
de calidad independientemente de las condiciones de iluminacion.

Conectada a su pasarela ADSL, la cdmara le permite visualizar su habitacién en
el smartphone y grabar videos y hacer fotos a través de la aplicacion Tydom.

Puede, a distancia:
- Observar y escuchar (*).

- Iniciar una grabacion al instante.

- Hablar con su familia y allegados (*).

- Ver los videos grabados.

- Recibir notificaciones en el momento de la deteccion.

Funciones de analisis de imagen

e Deteccién de movimiento
La cdmara detecta cualquier
movimiento en una o varias zonas
de cuadricula predefinida.

e Deteccion de cruce de linea.
La camara detecta a cualquier
persona que cruce una linea de
deteccion predefinida.

e Deteccién de cruce de zona
La cdmara detecta a cualquier
persona que entre o salga de una
zona de deteccién predefinida.

Los 2 modos de deteccion por
cruce requieren condiciones
particulares de instalacion: véase
el apdo. 4

Otras funciones:
e Vigilancia a distancia
e Ajuste del modo de vigilancia

- Grabacién automaticaen el
momento de la deteccion
- Grabacién continua
e Gestidn de grabaciones (copia de
seguridad, eliminacion...)

e Notificacion de eventos

e Visualizacién de alertas de
deteccién

e Interfonia (*)

e Zoom Digital x4

e Vision nocturna

e Inversion de laimagen captada

e Compensacion de laluz de fondo
e Captura de fotos

e Modo de vida privada

e 8 cdmaras max. por TYDOM

e Sirena integrada (*)

e Asociacion posible por cédigo QR

(*) TYCAM 1100

1- Recomendaciones de instalacion

Para garantizar un funcionamiento éptimo:

e Noinstale lacamaraen
lugares donde pueda haber un
fuerte cambio de luminosidad
(retroiluminacion) o demasiado
0SCUros.

e Asegurese de que no haya ninguna
superficie reflectante demasiado
cerca del objetivo de la camara.

e No instale lacdmara en un soporte
inestable que genere vibraciones.

e Evite la proximidad de una fuente
de calor.

¢ No toque el objetivo con los dedos.

e No exponga lacdmara ala luz solar
directa.

e No someta la cdmara a golpes.

e Instale la cdmara Tycam 1100
Indoor en un lugar seco y bien
ventilado.

e Laradiacion electromagnética
puede afectar ala transmision de
los datos de video y a la calidad
de laimagen. No instale la camara
cerca de una fuente de radiacion
electromagnética.

e Lainstalacion debe realizarse
segun las buenas practicas de la
videovigilancia.

e Aseglrese de que todos los equipos
asociados estén apagados durante
lainstalacion.

e Para el material conectado por
toma de corriente, el enchufe debe
estar instalado cerca del material y
debe ser facilmente accesible.

Los 2 modos de deteccién por cruce
requieren condiciones particulares
de instalacién: véase el apdo. 4

2 - Funcionamiento de las camaras

Mantenimiento de las camaras
Tycam 2100 Outdoor:

e Compruebe periddicamente que
no haya insectos o telarafnas que
puedan activar falsas alarmas.
Limpie el objetivo de la cdmara
exterior con un pano suave
ligeramente humedo.

e Compruebe periddicamente el
cableadoy las conexiones de la
camara.

Grabacion de videos
e Los videos se borran
automaticamente después de 30 dias.

e Cuando se alcanza el limite de
almacenamiento de la tarjeta de
memoria, los videos mas antiguos se

borran automaticamente.

e Laduracién de grabacién puede
variar en funcion del movimiento en
laimagen. Estos valores se ofrecen
atitulo indicativo y no se pueden
garantizar.

e Lavida util de la tarjeta de
memoria dependera de la tarjeta
SD utilizada. Unicamente la tarjeta
SD proporcionada con la cdmara
permite garantizar una vida Gtil de
2 afnos.

Los videos se graban con una
resolucion de calidad «<media».

Cada video grabado tras la
deteccidn se inicia 5 segundos antes
del evento por un tiempo total de 35
segundos



3 - Funcionamiento de la deteccion de movimiento

en una o varias zonas

Las cdmaras Tycam 1100/2100 vigilan la o las
zonas mediante anélisis de video para que cada
movimiento sea detectado.

La Tycam 1100 también se beneficia de una :
deteccidn de calor por sensor de infrarrojos £
pasivo (PIR).

Materializa la o las zonas a vigilar segliin una
cuadricula en la aplicacién Tydom.

Este modo de deteccidn no requiere unas condiciones especiales de instalacion.

4 - Funcionamiento del analisis de imagen (SMART DETECT)

Para conseguir un andlisis 6ptimo de los

movimientos en su campo de visién, coloque la

cdmara a una altura y una distancia suficientes de

zona que va a vigilarse.

Alturade lacamara h
Tycam 1100 Indoor - h: 2 m minimo
Tycam 2100 Outdoor - h: 4 m minimo

Distancia de la zona a vigilar
Campos de vision recomendado:
Minima: 2,5 m/Maxima: 10 m (TYCAM 1100) o 30 m (TYCAM 2100)

Angulo minimo del eje de la cAmara: 15°
Min. 2,50 m

Aseglrese de que una persona detectada no aparezca ni demasiado pequena ni
demasiado grande en laimagen.
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4.1 Seleccion del modo de deteccién

A través de la aplicacion Tydom, elija el modo de deteccion adaptado a la zona

vigilada.

4.1.1 Deteccion de cruce de linea

Este modo se recomienda para las cdmaras exteriores.
Orientey coloque la camara a la altura recomendada para garantizar una
deteccién fiable del cruce.

Defina una linea de cruce en la aplicacién Tydom, cualquier persona que cruce
dicha linea sera detectada.
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Mala orientacion

de lacamara

4.2.2 Detecciéon de cruce de zona

Desplace las esquinas del rectangulo en la aplicacion Tydom para definir una
zona de intrusion. Cualquier persona que entre en dicha zona sera detectada.
Para garantizar una deteccidn fiable, aseglrese de que la zona a vigilar no
quede en el borde de laimagen.

Orientacién
recomendada

Ta

e

de instalacién: Altura / Distancia / Angulo de posicionamiento de la

n e Para conseguir un funcionamiento 6ptimo, respete las instrucciones

camara.

¢ Independientemente del modo de funcionamiento elegido, puede
ajustar la sensibilidad de deteccién a través de la aplicacion Tydom.

e Una vez finalizada la configuracién de la cdmara, es imprescindible
realizar una prueba de deteccién para asegurarse de que la cdmara
analiza correctamente la escena a vigilar y detecta los movimientos
de forma eficaz.



5- Tycam 1100 Indoor

5.1 Contenido

1-Céamara

2 - Soporte

3 - Enchufe UE

4 - Enchufe GB

5 - Adaptador de
alimentacion

6 - Guia de instalacion
Documentacion
reglamentaria

7- Cable RJ45

5.2 Descripcion

1 - Ubicacién de la tarjeta de memoria
2 - Botén RESET/WPS
(Abra la tapa de proteccion).
3 - Conector de red RJ45
4 - Toma de alimentacién
5 - Altavoz
6 - Microfono
7 - Objetivo
8 - Testigo de estado
Rojo fijo: Arranque de la cdmara.
Azul fijo: La camara esta conectada a lared.

Azul intermitente: Comunicaciéndela
camaraenred.
Rojo parpadeante: Instalacién de seguridad.
Azul parpadeante: Actualizacion de la camara.
Alternar intermitente rojo / azul: Espera de
lectura de codigo QR para asociacion WiFi

9 - IR (sensor de infrarrojos pasivo)

10 - LED de infrarrojos (visién nocturna)

5.3 Montaje del soporte
- Enrosque el soporte a la parte posterior
de lacamara.

- Coloque la cdmara sobre una
superficie plana.

- Afloje latuerca B,

- Oriente correctamente lacamaray
vuelva a apretar las tuercas Ay B.

Rojo intermitente: Fallo de la conexion de red.

5.4 Fijacion
Puede fijar la cAmara en una pared o en el techo.
- Pulse el botéon «PUSH» para separar el soporte de
la base.

- Taladre los agujeros de fijacion de la base.
- Fije la base con tornillos adaptados al soporte.
- Encaje el soporte en la base alineando las 3 pestaias.
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5.5 Ajuste

- Afloje las tuercas Ay B,

- Oriente correctamente lacamaray
vuelva a apretar las tuercas Ay B.

5.6 Tarjetade memoria
La cdmara Tycam 1100 Indoor ya esta

equipada con una tarjeta de memoriade 16 GB. | Tarjetade | Tiempode
Esta tarjeta permite la grabacion de videos memoria grab?cién
cifrados legibles Unicamente a través de la continua
aplicacion Tydom. Puede aumentar la capacidad | 8 GB 12h
de grabacion instalando una tarjeta de mayor 16GB 24h
capacidad de almacenamiento (Micro SD/ SD
HC/ SD HX clase 10 obligatoria). 32GB 2,5 dias
Nota: Los videos grabados en otro modelo 64GB > dias
de tarjeta no se cifraran. 128 GB 10dias

5.7 Cambio de la tarjeta de memoria
- Apague la fuente de alimentacion de
lacdmara.

- Abra la tapa de proteccion.

- Introduzca la nueva tarjeta de
memoria respetando el sentido indicado.

- Formatee la tarjeta a través de la aplicacion Tydom.




6- Tycam 2100 Outdoor
6.1 Contenido

1-Camara

2 - Conectores

3 - Enchufe UE

4 - Enchufe GB

5 - Adaptador
de alimentacion

6 - Llave de la tapa de la tarjeta
de memoria

7 - Tapén de la toma de antena

8 - Plantilla de taladro

9 - Vaina de estanqueidad para
cable RJ 45

10 - Guia de instalacién
Documentacién reglamentaria

11- Cable RJ45

6.2 Descripcion

1-Base

2 - Camara

3 - Parasol

4 - Objetivo

5 - Tornillo de apriete

6 - Boton RESET/WPS
(Quite los 2 tornillos de la tapa
con la llave suministrada).

7 - Ubicacion de la tarjeta de memoria
8 - Toma de tierra (conexién opcional)

9 - Cable PoE
10 - Toma de alimentacion
11 - Conector de red RJ45

12 - LED de infrarrojos (visién nocturna)
Intermitente lento:
Confirmacion de lectura de cédigo QR /
Configuracion de seguridad
Parpadeo rapido:
Espera de lectura de codigo QR para
asociacion WiFi/ Actualizacion de la
camara.

6.3 Fijacion
- Taladre los agujeros de fijacién valiéndose de la plantilla.
- Fije la base con tornillos adaptados al soporte.

/ \
[ Plantillade |

taladro |/
b

6.4 Ajuste 0°/360°
- Afloje la tuerca A.

- Oriente correctamente la N
camaray vuelva a apretar la w
tuerca. o o

0°/90° 0°/360

Para las instalaciones que necesitan cableado de tomas de exterior,
hay disponible de manera opcional una caja de conexién estanca.

BRE Tycam 2100 Outdoor - Ref.: 6417008

6.5 Tarjeta de memoria
La camara Tycam 2100 Outdoor ya esta equipada con una tarjeta de memoria

de 16 GB.
. . ., ; Tarjetade| Tiempo de
Esta tarjeta permite la grabacion de videos memoria | grabacién

cifrados legibles Gnicamente a través de la continua

aplicacion Tydom. Puede aumentar la capacidad
Lo . 8GB 12h
de grabacion instalando una tarjeta de mayor

capacidad de almacenamiento (Micro SD/ SD HC/ | 16 GB 24h

SD HX clase 10 obligatoria). 32GB 2,5 dias

Nota: Los videos grabados en otro modelo 64 GB 5 dias

de tarjeta no se cifraran. 128GB | 10dias

6.6 Cambio de la tarjeta de memoria
- Apague la fuente de alimentacién de la
camara.

- Quite los 2 tornillos de la tapa con la llave
suministrada.

- Introduzca la nueva tarjeta de memoria

respetando el sentido indicado. Ubicacién
- Formatee la tarjeta a través de la aplicacion de latarjeta
de memoria

Tydom.



6.7 Vainade estanqueidad para cable RJ 45 7 - Conexion de lacamara

Sies preciso, puede instalar el accesorio de 1-Toma glemterfaz dered Conecte |a camara a la red local.
estanqueidad para el cable RJ 45. de la cdmara ) -
2 - Junta de estanqueidad Seleccione el modo de conexién:

3-Clavijadered

@ @ @ @ 4 - Tapén de estanqueidad

5 - Junta de estanqueidad de
goma

6 - Tuerca de sujecion

7 - Cable de red procedente
de la PASARELA ADSL

1. Pase el cable de red (7) (sin clavija) por la tuerca de sujecion (6), la junta de
estanqueidad de goma (5) (el borde interior de la junta de goma debe estar
orientado hacia el tapdn de estanqueidad), y luego por el tapon de
estanqueidad (4) respetando este orden.

Modos de conexién por enlace WIFI.
2. Engarce una clavija de red AJ-45 (3) en el extremo del cable, asegurandose La red WIFI local debe estar protegida obligatoriamente.

de insertar los pares de hilos trenzados en el orden correcto. Conexion WPS: Compruebe la compatibilidad de su PASARELA ADSL.
3. Coloque lajunta de estanqueidad (2) en el

extremo de latoma de interfaz dered de la
camara(1).

4. Introduzca la clavija de red (3) en la toma de
interfaz de red de la cdmara (1).

5.Inserte la junta de estanqueidad de goma (5) en
el tapdn de estanqueidad (4) y apriete la tuerca
de sujecion (6) en el tapon de estanqueidad (4)
sin apretarla totalmente.

6. Alinee el sistema de enclavamiento del tapén
de estanqueidad (4) con la muesca en latoma
deinterfaz de red de la camara (1), y enrosque
1/4 de vuelta el tapdén de estanqueidad (4) en la
toma de interfaz de red de la camara (1).

7.Vuelva a apretar la tuerca 6; la conexién
estanca de latoma RJ45 ha finalizado.

6.8 Antena

Si utilizas el modo WIFI para conectar lacamaraatu

red local (véase el apdo. 4), ' { { El modo de conexion PoE permite alimentar la cdmara a través del enlace
enrosca manualmente la antena en la cdmara. 7 Ethernet RJ45; necesita la instalacién de un conmutador o inyector PoE y de un
Si usa otro modo de conexién, fije el tapén de la cable Ethernet de categoria 6 (n(? §uministrado). )

toma de antena para garantizar su estanqueidad. e Q Longitud max. seglin el switch utilizado (Poe SW4: 250 m max.)

Opcién de conmutador PoE: Poe SW4 Ref.: 6417010



Velocidad ADSL

La velocidad ADSL puede variar segln la calidad de la linea y su uso.
La resolucion de la cdmara se debe adaptar en funcion de la velocidad

disponible. Aiuste de la Velocidad de flujo
En caso de problemas de conexién a ! - utilizada por la

. . . .. resolucion A
distancia, modifique la resolucion de su camara
camara en la aplicacién. Alta 900 kbit/s
El router ADSL necesita 100 kbit/s Media 450 kbit/s
para su propio funcionamiento. Baja 300 kbit/s

Ejemplo: Dispone de una velocidad de
flujo de 650 kbit/s, ajuste la resolucién de su cdmara a calidad media.

8- Aplicacion Tydom

Primer encendido:

e La primera vez que se enciende o reinicia la cAmara, el tiempo necesario
para establecer la conexién con el servidor seguro es de 2 minutos
aproximadamente. Puede tardar hasta 7 minutos si se requiere una
actualizacion de software.

Asocia tu cdmara a la aplicacion Tydom asegurandote de que tu
smartphone/tablet esté correctamente conectado a la red local.

|" Inicia la aplicacién Tydom y sigue las instrucciones.
Puedes asociar hasta 8 camaras.

9 - Resetde fabrica

Tienes la posibilidad de inicializar tu cAmara para volver a la configuracién de
fabrica.

| TYCAM 1100 | | TYCAM 2100 |

(m( oFF
230V~

P> 30s

- Apague la fuente de alimentacién de la cAmara.
- Pulse y mantenga pulsado el boton RESET.
- Mantenga pulsado el botéon y vuelva a encenderlo.

- Mantenga pulsado el botén durante 30 segundos hasta que la cAmara emita
un «clic/clic».

- Suelte el boton.

Cuando se inicialice la cdmara, es necesario eliminarla de la cuenta desde la
aplicacion Tydom.

10 - Caracteristicas técnicas

Tycam 1100 Indoor

Tycam 2100 Outdoor

Alimentacion

ENTRADA: 100-240 V~ 50-60 Hz 0,3 A
SALIDA:12V=1A

O PoE (802.3af Clase 3)
Consumo 7W 5W
Red RJ45 Ethernet 10/100 Mbps
Red Wi-Fi Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n

Sensor 6ptico /
Distancia focal

1/2,8” 2 megapixeles
HD CMOS/f2,8 mm

1/2,5” 2 megapixeles
HD CMOS/f2,8 mm

Angulo de cdmara

H108°/V 59°/ Diag: 129°

H 107°/V 56°/Diag: 127°

Intensidad
luminosa min.

0 Lux (con LED infrarrojo)

Visién nocturna

EXIR 2.0
Automatica - Alcance: 10m

EXIR 2.0
Automatica - Alcance: 30m

Resolucién

= Full HD -1920 x 1080 pixeles @25 ips (imagen por segundo)
segln la calidad de la conexion

Compresion de
video

H.264,H.265

Tarjeta MicroSD /
SDHC/SD XC

16 GB - Ampliable hasta 128 GB - (Clase 10 obligatoria)

Deteccidn
personalizada

Audio
bidireccional

Sirena integrada

Max 85 db

Temperatura de
uso y humedad

-10°C/ +40°C
10% ~ 95% sin condensacion

-30°C/ +60°C
10% ~ 95% sin condensacién

Temperatura de
almacenamientoy
humedad

-20°C / +60°C - 0% ~ 90% sin condensacién

Indice de Resistente a las proyecciones
proteccion - de agua

IP 67
Dimensiones 103 mm x 66 mm x 33 mm @70 mmx 165 mm
Peso 128¢g 410g
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